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SUPERMUTUELLE.COM : NI SUPER, NI MUTUELLE 

 

A la lecture de l’intitulé SUPERMUTUELLE.COM tout consommateur est persuadé d’être 

en contact avec une mutuelle santé et de pouvoir bénéficier de superbes prestations. 

Premier constat : le site SUPERMUTUELLE.COM n’existe pas. Le nom de domaine a été 
enregistré en mars 2022 et constitue finalement une simple enseigne commerciale. Il 
n’empêche que, à titre préventif, les mentions légales précisent : « Les informations ou 
contenus diffusés et accessibles sur notre site sont communiqués à titre gratuit. 
L’utilisation d’informations et de contenu est placée sous votre responsabilité et ne saurait 
aucunement nous engager. 
Si vous estimez qu’un contenu est inapproprié, nous vous invitons à nous contacter aux 

coordonnées indiquées à l’article intitulé « Mentions obligatoires ».  

Deuxième constat : la société propriétaire de SUPERMUTUELLE.COM est OCEADS, 

créée en août 2020 et déclarée dans la rubrique « conseil en relations publiques et 

communication. » En fait, il s’agit d’une agence de marketing digital. 

Troisième constat : Marc DELCOURT, conseiller mutuelle, est un bel avatar destiné à 

vous mettre la pression en vous faisant croire que seules 100 places sont disponibles pour 

rejoindre cette présumée mutuelle. La technique de la pénurie constitue toujours un bel 

artifice pour accélérer l’acte d’achat… 

 

En réalité OCEADS diffuse ce genre d’offres pour recueillir des « leads chauds », c’est-à-

dire les coordonnées et les informations personnelles de personnes à priori intéressées 

par la prochaine souscription d’un contrat de complémentaire santé. Ces éléments 

stratégiques seront cédés, moyennant finances, aux courtiers et assureurs intéressés. 
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