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INFOPRESSE SUIT UN MAUVAIS EXEMPLE

Un correspondant du Réseau anti-arnaques témoigne :

« Je suis un fidéle client d’INFO-PRESSE depuis de nombreuses années, et
cette société vient de me décevoir. En effet, jai remarqué sur mon relevé
bancaire un débit sur carte bancaire de 9,90 € avec le libellé INFO-PRESSE. »

Ce consommateur contacte le service clients et apprend qu’il s’agit du paiement
d’'un abonnement a un magazine numérique. Or, en aucun cas, il n’ a effectué
une telle commande. Sa réclamation a été traitée et la somme lui a été
restituée.

Ce type de réclamations s’est généralisé depuis le rachat d’INFO-PRESSE par
la holding SFK GROUP qui est I'actionnaire majoritaire d'INDEXIA (ex-SFAM).
Cette derniere est trop bien connue du Réseau anti-arnaques pour ses
assurances affinitaires commercialisées en vente forcée.

Derriere cette affaire, apparait le « fameux » Sadri FEGAIER, propriétaire de la
holding SFK GROUP elle-méme deuxiéme actionnaire de FNAC DARTY.

Son site SADRI-FEGAIER.FR est un modeéle d’autosatisfaction :

« Ce qui caractérise principalement Sadri FEGAIER, c’est cette volonté de
garder un train d’avance sur tout, de saisir des opportunités nouvelles et de
concevoir des services qui se distinguent des autres. Au coeur de cette
approche, l'ancrage local, la volonté d’apporter un service de proximité et un
accompagnement humain occupent une place centrale dans la vie du groupe. »

Curieusement, le méme site omet de signaler les différentes actions pénales en
cours et les premieres décisions rendues a I'encontre de ce sulfureux homme
d’affaires et ’INDEXIA...

INFO-ALERTE est une mise en garde hebdomadaire diffusée par le Réseau anti-arnaques,
association partenaire de |'UFC-Que Choisir, BP 40179, 79205 PARTHENAY cedex
(contact@arnaques-infos.org). Elle alimente la page Facebook du RAA.
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