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VENDEUR DE RÉDUCTIONS,  
OU VENDEUR DE SALON ? 

 
Ce consommateur a tenu à relater l’expérience vécu dans un magasin 
de Béziers : « Nous revenons aujourd'hui d'une vente de salons et 
canapés. Nous avons été contactés tout d'abord par téléphone. Puis, 
une fois les renseignements pris, ils nous ont envoyé un dépliant avec 
des cadeaux si nous nous présentions au magasin. Nous nous y 
sommes rendus par curiosité, et aussi pour voir si nous aurions les 
fameux cadeaux. Nous avons été reçus comme des pachas. 
 
Nous nous sommes attardés sur un modèle de canapé électrique, avec 
tout le confort possible, et là commence un bourrage de crâne, un prix 
de départ à 12 500 € le canapé 3 places + le canapé 2 places, comme 
par hasard nous étions les heureux gagnants de la semaine, nous 
venions de gagner un bon d'achat de 1 500 €. Et, comme nous étions 
réticents, le directeur nous faisait un gros cadeau en nous rachetant 
notre ancien salon (de plus de 25 ans, et fatigué), il est vrai en cuir,  à 
2 450 €. Au bout d'une bonne heure de négociations, le directeur finit par 
nous faire un dernier cadeau, si nous achetions le canapé 3 places qui 
nous revenait à 4 500 €, il nous offrait le canapé 2 places vendu 
initialement à 12 500 €. 
 
Si nous avions lâché prise, nous repartions avec un salon à 4 500 €. Par 
contre, nous avons bien récupéré les cadeaux, dont un voyage Beli 
Box, une panoplie de couteaux céramiques, une bouteille de vin et un 
bracelet femme  avec une pierre Swarovski. Maintenant je ne connais 
pas vraiment la valeur de ces cadeaux, mais tout me laisse croire que 
c'est dérisoire par rapport aux canapés vendus à des prix aussi 
exorbitants. Ils doivent se faire de sacrées marges sur le dos des gens 
complètement naïfs. 
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