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MEDIALOOM DÉBITE FERME 

 

 

 
Un consommateur alerte le Réseau anti-arnaques sur les abonnements cachés de 
MEDIALOOM : au départ une offre d’essai gratuit d’une durée de deux heures 
pour télécharger des vidéos, à l’arrivée un abonnement mensuel facturé pour 
47€. 
 
Le Réseau anti-arnaques a mené l’enquête : MEDIALOOM est un site 
appartenant à TICKET SERVICE INTERNET (Paris), société créée en 
septembre 2019. Elle est elle-même affiliée à FEDRAX (Portugal). 
 
 FEDRAX – qui exploite également les enseignes FUUZE et LUOMEDIA - agit en 
fait pour le compte d’une autre structure (CMIND) domicilié aux Pays-Bas. Bien 
évidemment le circuit financier transite par la Suisse par le biais d’une nouvelle 
entité (CRUCTIQ). 
 
Le consommateur a tout avantage à fuir ces sites de loisirs et à se méfier des 
offres d’essai..  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFO-ALERTE est une mise en garde hebdomadaire diffusée par le Réseau anti-
arnaques, association partenaire de l’UFC-Que Choisir, BP 40179, 79205 
PARTHENAY cedex (contact@arnaques-infos.org). Elle alimente la page Facebook du 

RAA. 
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