ADC France

Association de Défense des Consommateurs de France

SNCF : LA HAUSSE DES TARIFS DEPUIS LE 1ER SEPTEMBRE 2017

Category: Placements atypiques
Tag: Enquéte

Nous avons recu des témoignages nous indiquant des hausses
sensibles sur le prix des billets de la SNCF.

Nous souhaitons vous solliciter a travers un sondage qui est en ligne sur le site ADC Lorraine -
Banque et placement

Vous pouvez nous apporter les préecisions sur cette hausse par mail a
'adresse contact@adcfrance.fr.

Nous vous demandons les informations suivantes :

e e lieu de départ et d'arrivée

 L'ancien tarif et le nouveau tarif

* Les éventuelles modifications de délivrance du billet

» L'obligation de prendre des cartes ou des abonnements qui n'existait pas avant le 1er
septembre

Nous recenserons toutes les réponses qui seront étudiées avec soin.

Cordialement
Le service enquéte.
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