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HAMEÇONNAGE CLIENTS FNAC

Categories: À la une !, Les autres arnaques

Tag: Actualités

Nous relayons ici un message publié par Fraud Watcher/Advisorle le 23/05/2021 à 04:10:

"�♂️� Nous tenons à vous informer que la FNAC fait actuellement l’objet d’une usurpation d’identité à des
fins frauduleuses. En effet, des e-mails de phishing/hameçonnage pour confirmation de commande
sont envoyés à certains de nos clients, ce que nous déplorons. Nos équipes mettent actuellement tout
en œuvre pour y faire face.

Ces e-mails font état de confirmation de commandes fictives en reprenant la charte graphique et le
logo de notre enseigne. Ils tentent de bénéficier de la notoriété de la FNAC pour récupérer vos
informations confidentielles et notamment vos données de cartes bancaires.

Nous tenons à vous préciser que les données de client(e)s qui pourraient figurer sur ces e-mails
frauduleux ne relèvent à aucun moment d’une fuite émanant de la FNAC.

Vous pensez avoir reçu un message douteux estampillé la Fnac ? Transférez l'email frauduleux à
l'adresse suivante :

abuse@fnacdarty.com

Groupe Fnac Darty
Direction Juridique
ZAC Port d’Ivry
9 rue des Bateaux-Lavoirs,
92400 IVRY-SUR-SEINE
Tél : 01 55 21 57 93
Fax : 01 55 21 57 93
Email: dl-fnac-admintech-dd@fnac.com
Site web : http://www.fnacdarty.com"
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