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Apprenez a decrypter vos factures, recevez des conseils pour faire baisser vos
consommations d'energie et découvrez comment faire valoir vos droits face aux fournisseurs
d'energie.

Votre Association de Défense des Consommateurs de France organise, jeudi 23 novembre 2023 a 15
h 00, une conférence sur vos droits en matiére d'énergie.

Cette conférence se déroulera en trois parties :

« Faire baisser sa consommation d'énergie avec 'Agence Locale de ['Energie et du Climat
(ALEC) Nancy Grands Territoires

* Veérifier ses factures avec ADC France

» Contester les factures litigieuses avec Me DELOMEL, avocat spécialiste en droit du crédit et de
la consommation

Lieu : parc de Gentilly, 11 avenue du Rhin, salle 4L12 a NANCY
Conférence ouverte a tous, gratuite.

Pour toute question sur cette conférence ou en cas de litige sur une facture d'énergie, vous pouvez
nous joindre au 03.62.02.11.15.
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