ADC France

Association de Défense des Consommateurs de France

LE SITE CRITAIROFFICIEL-GOUV.FR

Category: Administration
Tag: Enquéte

Il propose d'effectuer les démarches pour obtenir la vignette critair a
- c votre place. Le nom du site nous a surpris. Nous avons effectue des

E——— recherches que vous trouverez ci-dessous.
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Pour les consommateurs de la Métropole du Grand Nancy, cette vignette va bientot étre obligatoire
I Une consultation est en cours.

https:.//www.grandnancy.eu/se-deplacer/dispositif-critair/

Le site a éteé cree le 20/11/2019. Nous publions le whois :


https://adcfrance.fr/category/administration/
https://adcfrance.fr/tag/enquete/
https://www.grandnancy.eu/se-deplacer/dispositif-critair/

ADC France

Association de Défense des Consommateurs de France

https://domainbigdata.com/critairofficiel-gouv.fr

Remarque :

Nous sommes tres étonnés du nom de ce site. Il est indiqué dans son nom qu'il s'agit d'un site
officiel du gouvernement. Les sites officiels n‘'ont JAMAIS de hom avec un tiret avec gouv mais le
nom et un point. Il ne s'agit pas d'un site officiel.

Les propositions du site :
Il est a noter que dans une ligne en haut de la page d'accuell, il est indiqué :

‘Service d'accompagnement dans la délivrance des certificats qualité de ['air, indéependamment de
['Etat et de ses organismes."

Nous vous communiquons le lien vers la page accueil :

https://critairofficiel-gouv.fr/?gclid=EAlalQobChMImpf2taOUswIVBYfVChiksAYZEAAYAIAAEQJ-_vD
BwE

Le site est exploité par la société selon la page contact par la société anglaise KOOWEB SERVICES
LLP.

La sociéete a éte créée le 24/09/2019. Nous publions sa fiche d'identité :

https://beta.companieshouse.gov.uk/company/0OC429005

Le gérant est M DIENER, Eric Jean Jacques Raymond. Cette personne est ou a éte aussi gérant des
societés suivantes

La société francaise SARL EUROPE RESERVATION :

https://societeinfo.com/app/recherche/societe/799021779

La société anglaise DIRECT MARKETING IMMOBILIER LLP créée le 30/03/2017 dissoute le
10/09/2019. Nous publions sa fiche d'identité :

https://beta.companieshouse.gov.uk/company/S0306043

La sociéeté marocaine WEB ON LINE WORD. Nous publions sa fiche d'identité :

http://www.hoovers.com/company-information/cs/company-profile.web_on_line_word.aeff82c70
0709884.html?aka_re=1

La société espagnole creée en 2013 WEB ON LINE IBERIA SL. Nous publions sa fiche d'identité :

http.//www.infocif.es/ficha-empresa/web-on-line-iberia-sl



https://domainbigdata.com/critairofficiel-gouv.fr
https://critairofficiel-gouv.fr/?gclid=EAIaIQobChMImpf2t9OU5wIVBYfVCh1ksAYZEAAYAiAAEgJ-_vD_BwE
https://critairofficiel-gouv.fr/?gclid=EAIaIQobChMImpf2t9OU5wIVBYfVCh1ksAYZEAAYAiAAEgJ-_vD_BwE
https://beta.companieshouse.gov.uk/company/OC429005
https://societeinfo.com/app/recherche/societe/799021779
https://beta.companieshouse.gov.uk/company/SO306043
http://www.hoovers.com/company-information/cs/company-profile.web_on_line_word.aeff82c700709884.html?aka_re=1
http://www.hoovers.com/company-information/cs/company-profile.web_on_line_word.aeff82c700709884.html?aka_re=1
http://www.infocif.es/ficha-empresa/web-on-line-iberia-sl
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Les Conditions Générales de Vente :
Nous les publions ci-dessous :

Les conditions genérales de Vente du site critair-officiel.fr

Nous notons que celles-ci mentionnent le site critair-officiel.fr. Or elles sont bien présentes sur le
site critairofficiel-gouv.fr.

Le site critair-officiel.fr :

Le site internet :
ILa éteé créé le 05/08/2019. Le site critairofficiel-gouv.fr est donc un clone.

https://domainbigdata.com/critair-officiel.fr

La page accueil dans une phrase en bas de page indique que le prix est de 29.90 €. Nous la
publions ci-dessous :

En aucun cas ce site ne pretendra remplacer une administration Francaise aupres de laquelle la
demande de la Vignette Crit'Air est facturée 3,62€ par le Ministere de la Transition Ecologique et
Solidaire. Les demandes sur ce site sont effectuées volontairement et ne pourront étres obligatoires.
Chaque demande est facturee 29,90€. L utilisation de ce site implique avant toute demarche
l'acceptation sans réserve par le CLIENT des presentes Conditions Généerales (les specificités techniques
de ce site font que le CLIENT ne peut pas enregistrer une demande d'extrait, sans avoir au préalable lu,
compris et accepte les présentes conditions d'utilisation et de services).”

Il est a noter que le site propose le méme service pour le formulaire ESTA ( document qui remplace
la demande visa pour aller aux USA ). Un site dédié au formulaire ESTA est ouvert a l'adresse
https.//www.esta-officiel.fr .

Les Conditions Générales de Vente mentionnent l'existence du site www.critair-officieL.com. Le site
critair-officiel.fr est exploité par la société anglaise KOOWEB SERVICES LLP, Office 4 219 Kensington
High Street London W8 6BD United Kingdom

Le site critair-officiel.com

Le site internet:
Ce site a éte crée le méme jour que critair-officiel.fr. Nous publions le whois :

https://domainbigdata.com/critair-officiel.com

Il s'agit du méme site. Les Conditions Generales de Vente sont identiques a l'exception de la societe


http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/Les-conditions-générales-de-Vente-du-site-critair-officiel.fr_.pdf
https://domainbigdata.com/critair-officiel.fr
https://www.esta-officiel.fr
https://domainbigdata.com/critair-officiel.com
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qui exploite le site. Il s'agit de la société marocaine ayant son siege social a Tanger :
WEB ON LINE WORD C/0O CAE ILOT 43B 9/30 ZONE FRANCHE D'EXPORTATION
TANGER 90000 MAROC IF : 25297604

La page "mentions légales" ne contient aucune information.

Le site esta-officiel.fr :
Vous trouverez dans le lien ci-dessous la page accueil :

https:.//www.esta-officiel.fr/

La mention en bas de la page accueil est intéressante :

Une fois votre autorisation approuvee par le gouvernement des usa nous vous fournirons une copie ou
format PDF du document officiel. Nos services, avec les frais gouvernemental, seront factures a 69
euros par personne. Cependant, vous pouvez faire votre demande sur le site du gouvernement des états
unis (cpb.gov.) sans service mais moins cher.

Le prix sur le site officiel est de 14 $. Vous trouverez dans le lien ci-dessous des explications sur le
fonctionnement :

https://www.esta-autorisation.fr/tarif-prix-autorisation-esta.html

Le prix propose sur le site esta-officiel.fr est de 69 €.

Le site changement-adresse-gouv.fr :
Le site a été créé le 09/12/2019. Nous publions le whois :

https:.//domainbigdata.com/changement-adresse-gouv.fr

La page accueil :
Nous la publions ci-dessous :

La page accueil du site changement-adresse-gouv.fr

Nous avons été etonnés des témoignages des clients mentionneés sur cette page. Ils ont tous un
nom qui est un prénom. En outre, nous avons du mal a comprendre comment ils peuvent étre
satisfaits du service en juillet 2019 pour un site créé en décembre 2019.

Les propositions du site :

Nous publions ci-dessous les Conditions Générales d'Utilisation :


https://www.esta-officiel.fr/
https://www.esta-autorisation.fr/tarif-prix-autorisation-esta.html
https://domainbigdata.com/changement-adresse-gouv.fr
http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/La-page-accueil-du-site-changement-adresse-gouv.fr_.pdf
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Les Conditions Générales d-Utilisation du site changement-adresse-gouv.fr

Nous avons retenu un extrait des Conditions Generales de Vente ;

'Le site internet changementadresse.com est un site permettant a chaque Francais age d'au moins
18 ans de faire une demande de changement d'adresse. Ce service sera facture 29,90 € par
demande et payable par Carte Bancaire. Le demandeur ne pourra annuler sa demande a la suite du
service rendu.

Ce site est destiné en priorité aux personnes qui ont des difficultés a utiliser des sites internet
permettant la déclaration et l'enregistrement de données administratives obligatoires. Notre
assistance est tres importante en cas :

» D'illettrisme (7% de la population Francaise, soit 2'’500'000 personnes en métropole)
* Non acceés a un réseau internet ADSL ou en 4G.

» En cas de mal voyance ou de non voyance.

* Pour les personnes agées maitrisant mal l'outil informatique.

* Etc..

En aucun cas ce site ne prétendra remplacer une administration Francaise aupres de laquelle la
demande de changement d’adresse est gratuite comme l'indique la législation en cours. Les
demandes sur ce site sont effectuées volontairement et ne pourront étres obligatoires.”

Le gras est bien sur le site.

Le contenu de celles-ci est identique a celles du site critair-officiel.fr publiées ci-dessus. Il est a
noter l'existence d'un autre site dénomme changementadresse.com

Ce site a ete créeé le 25/07/2019. Nous publions le whois :

https://domainbigdata.com/changementadresse.com

Il s'agit du site initial. Le contenu est identique en tous points avec le site changement-adresse-
gouv.fr. Les erreurs sur les temoignages de ce site proviennent du fait qu'il s'agit d'un clone et qu'il a
été oublié d'actualiser les dates Le site a été crée le 25/07/2019. Nous vous laissons apprecier la
rapidité du site car 4 témoignages de satisfaction sont datés du 26 et 27 juillet.

Nous publions le début de la page accueil :

La page accueil du site changementadresse

Les informations juridiques :

Les deux sites sont gérés par la societé anglaise KOOWEB SERVICES LLP, Office 4 219 Kensington
High StreetLondon W8 6BD United Kingdom.


http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/Les-Conditions-Générales-d-Utilisation-du-site-changement-adresse-gouv.fr_.pdf
https://changementadresse.com
https://domainbigdata.com/changementadresse.com
http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/La-page-accueil-du-site-changementadresse.pdf
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Le site etatcivil-france.fr :
Le site a été créeé le 10/05/2019. Nous publions le whois :

https://domainbigdata.com/etatcivil-france.fr

Nos recherches:

La page accueil :
Nous la publions ci-dessous :

la page accueil du site etatcivil-france.fr

Nous avons note avec surprise l'utilisation de la marianne en haut de la page. Ceci est interdit pour
eviter toute confusion avec les sites officiels.

Les informations :

Nous avons constaté dans les conditions générales la méme formulation. Nous avons laissé le gras.

ARTICLE 3 : Utilisation

Le site https:.//etatcivil-france.fr/accorde a ses utilisateurs un droit d'usage personnel et non
exclusif. Sa copie ou son utilisation frauduleuse est strictement interdite.

Le site internet https:.//etatcivil-france.fr/est un site permettant a chaque Francais agé d'au moins
18 ans de faire une demande d'extrait de naissance, de mariage ou de déceés. Ce service sera facture
29,90 € par extrait.

Ce site est destiné en priorité aux personnes qui ont des difficultés a utiliser des sites internet
permettant la déclaration et l'enregistrement de données administratives obligatoires. Notre
assistance est tres importante en cas :

* D'illettrisme (77 de la population Francaise, soit 2'500'000 personnes en métropole)
* Non acceés a un réseau internet ADSL ou en 4G.

* En cas de mal voyance ou de non voyance.

* Pour les personnes agées maitrisant mal l'outil informatique.

Les Conditions Générales d'Utilisation mentionnent une adresse de contact mentionnant le site
services-online.fr

Ce site propose aussi d'intervenir pour les papiers d'état civil. Il fait l'objet de mentions dans des
forums :


https://domainbigdata.com/etatcivil-officiel.fr
http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/la-page-accueil-du-site-etatcivil-france.fr_.pdf
https://etatcivil-france.fr/
https://etatcivil-france.fr/
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https.//www.signal-arnagues.com/scam/view/177856

Mais un autre site est cité. Il s'agit du site casierjudiciaire-officiel.fr

https.//www.signal-arnagues.com/scam/view /176666

Les informations juridiques :

Le site etatcivil-france.fr indique appartenir a la societé marocaine WEB ON LINE WORD SARL AU,
CENTRE D'AFFAIRE C/0O CAE ILOT 43 B 9/30 ZONE FRANCHE D'EXPORTATION TANGER 90000.

Nous avons aussi constate l'existence du site etatcivilofficiel-gouv.fr :
Ce site a été créé le 24/12/2019. Nous publions le whois :

https://domainbigdata.com/etatcivilofficiel-gouv.fr

Nous publions la page accueil et les Conditions Générales d'Utilisation :

Les Conditions générales d-utilisation du site etatcivilofficiel-gouv.fr

la page accueil du site etatcivilofficiel-gouv.fr

Conclusion

Nous deconseillons d'utiliser les services de ces sites. Outre qu'ils sont beaucoup plus chers que les
sites officiels, nous n'avons pas appréecie l'application du droit anglais...

Nous vous conseillons de vous rendre sur le site https://www.certificat-air.gouv.fr/

Si vous avez effectué un achat sur ces sites, vous pouvez nous contacter a l'adresse
placement@adcfrancefr. Il faudra simplement nous indiquer le nom du site et nous indiquer le
mode de reglement et le nom du bénéficiaire pour faire les réglements.

L'association fera le maximum pour vous aider. Il vous sera simplement demandé une adhésion a 47
€ incluant 'labonnement a notre revue trimestrielle dont vous trouverez deux numeros dans les
liens ci-dessous :

Les conseils pratiques pour la gestion d'un litige

La revue ANTIPAC n® 142

L'apparition de 'ADC France:

La revue Antipac n’ 149

Vous pouvez la réaliser avec le lien sécurisé ci-dessous :

http://adcfrance.fr/adhesions-readhesions-adc-france/



https://www.signal-arnaques.com/scam/view/177856
https://www.signal-arnaques.com/scam/view/176666
https://domainbigdata.com/etatcivilofficiel-gouv.fr
http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/Les-Conditions-générales-d-utilisation-du-site-etatcivilofficiel-gouv.fr_.pdf
http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2020/01/la-page-accueil-du-site-etatcivilofficiel-gouv.fr_.pdf
https://www.certificat-air.gouv.fr/
https://adcfrance.fr/placement@adcfrance.fr
http://adcfrance.citinet.pro/wp-content/uploads/2019/04/La-revue-ANTIPAC-n°-142.pdf
http://adcfrance.fr/wp-content/uploads/2019/08/La-revue-Antipac-n°-149.pdf
http://adcfrance.fr/adhesions-readhesions-adc-france/
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Vous pouvez aussi la régler par cheque a l'ordre d'ADC France. Il est a joindre avec les documents
que Vous nous enverrez.

Nous tenons a preciser que toutes les recherches ont ete sauvegardeées sur un disque dur externe en
PDF.

Par ailleurs, s'‘agissant de donnees publiques, nous ne retirerons aucune information sauf erreur
materielle. Cette demande devra étre faite exclusivement par courrier recommande avec AR. Aucune
suite ne sera donnée pour toute demande faite par mail ou par télephone.



ADC France

Association de Défense des Consommateurs de France




